The September 2009 Creciendo Juntos (CJ) Plenary Latinos & Crime included a presentation by Lt. James Bond, Albemarle Social Services, who, among other initiatives, coordinates the Neighborhood Watch for Southwood, a community of over 300 trailers, most of which are populated by Latinos.
Creciendo Juntos presentó al Teniente J. Bond y sus experiencias con los latinos en Southwood
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El pasado jueves 10 de septiembre se realizó el plenario de Creciendo Juntos en la oficina del edificio del Condado de Albemarle en la calle 5ta de la ciudad de Charlottesville, estando la presentación a cargo del Teniente James Bond, del Departamento de Policía del Condado de Albemarle respecto a sus percepciones y experiencia con los vecinos, específicamente latinos, del barrio Southwood en esa ciudad.

Con la presencia de casi 30 personas, líderes y trabajadores comunitarios, y líderes de fe, la reunión fue abierta por la presidenta de Creciendo Juntos, la sra. Dilcia Colindres, proseguida de la secretaria Linda Hemby quien, tras dar la bienvenida al Teniente Bond mencionó en lineas generales acerca de los cambios positivos logrados en Southwood desde que dicha persona se ha abocado a trabajar conjuntamente con los vecinos, agregando que de 100 familias que viven allí, la mayoría son latinas.

El teniente James Bond es un policía de 30 años de experiencia que sirve en el Departamento de Policía del Condado de Albemarle desde su creación, en julio de 1984. La mitad del tiempo de su carrera la pasó como policía detective. Es maestro de defensa personal para el Commonwealth de Virginia y un experto en su campo de estudio. Es un historiador aficionado sobre la Guerra Mundial Americana y la historia de la policía americana y ha hechos diversas presentaciones por todo el país, muchas de las cuales han ganado premios. Actualmente se halla en proceso de crear un museo.

En esta oportunidad del plenario de CJ, Bond se dirigió al público presente con las frases: "Buenos días, ¿cómo están? Trabajo para el Departamento de Policía" en español, lo cual fue una forma de distensión y de sonrisas por parte de los presentes. Seguidamente, en inglés, hizo énfasis acerca de que el Departamento de Policía está haciendo un cambio de políticas en Southwood, pretendiendo decir con ello que su enforque es ir a las bases, procurando hacer las cosas mejor, siendo el lema "la policía con la gente y la gente con la policía" a los efectos de buscar mejorar la calidad de vida de las personas.

El menciona que algunos aspectos del hacer cumplir las leyes no resulta muy agradable porque generalmente ellas no son muy bien entendidas, pero "lo más importante es hacer de los lugares donde vivimos un lugar mejor para vivir", dice. Bond ha sido policía en Southwood por 25 años, cuando la población latina era aún minoritaria allí. "Pienso que los problemas del crimen se relacionan con la pobreza y el abuso de sustancias; la vida de crimen se repite a veces de generaciones en generaciones por las dificultades que encuentran las personas para acceder a una nueva vida alejada del crimen, como que el crimen es parte de la vida de algunas personas", indica Bond. Agrega que Southwood era una comunidad muy difícil, comparado con lo que es ahora, y la buena noticia es que las cosas van cambiando a nivel de los vecinos.

Bond pregunta a la audiencia si sabe cuál es la causa número uno de llamado a la policía desde Southwood, respondiéndose por parte de algunos que puede ser la violencia doméstica, otros hablan de la presencia de ruidos fuertes en el barrio, otros hablan de problemas de tráfico descuidado, a lo que el teniente responde negativamente a todas esas afirmaciones, indicando que la causa principal de disturbios en la comunidad se relaciona a problemas que tratan de animales domésticos, específicamente perros y gatos, agregando, "si eso es lo número uno en Southwood, todo lo demás nos da bastante esperanza." Los otros problemas planteados efectivamente se refieren a casos de violencia doméstica y quejas por ruidos fuertes.

"Una de las cosas por las que estoy orgulloso es que organizaciones como el Departamento de Policía, el Departamento de Servicios Sociales del Condado y Habitat para la Humanidad nos hemos unido con los vecinos de Southwood para encontrar soluciones a los problemas, y si podemos tener éxito allí podremos tener éxito en cualquier lado, porque una de las cosas fundamentales en esto es que de parte de todos se ha acordado no aceptar conductas inapropiadas de parte de algunos vecinos."

Bond comenta acerca del proceso de acercamiento a esta comunidad que comenzó en agosto del 2008 cuando el Departamento de Policía mantuvo una reunión comunitaria en Southwood para conocer cuáles eran sus mayores problemas y cómo podría intervenir dicho departamento. "Yo me sentía un poco frustrado porque sabía de la falta de confianza de los latinos hacia la policía por malas experiencias en sus países de origen, pero me sorprendió ver la presencia de catorce personas a quien se les hizo saber acerca de la intención de poder ayudarles a resolver sus problemas y la disponibilidad de la gente para enumerar diez problemas de los cuales los más urgentes eran: la existencia de una música fuerte, animales circulando, manejo descuidado, casos de violencia doméstica, gente joven molestando, y otras situaciones. En base a lo que nos dijeron comenzamos un plan, surgiendo posteriormente el programa Neighborhood Watch (El Vecindario Vigila) en febrero del 2009." Comenta que ya llevan tres reuniones para el abordaje del programa y en las últimas dos juntas la presencia de personas latinas ha sido superior a la de blancos y afroamericanos, incluyendo a las mujeres y niños. Además dice que en Southwood este programa es el que cuenta con mayor asistencia en relación a todo el condado de Albemarle.

También Bond narra acerca de lo exitoso del evento comunitario de potluck y música de los primeros inmigrantes irlandeses realizado hace unos meses atrás, indicando: "me sentí muy bien por esta gran recepción y por lo positivo de haber tenido al final una instancia de preguntas y respuestas respecto a la vida de los vecinos en Southwood y podría decir que el 90% de la gente levantó sus manos cuando se les preguntó si pensaban que la vida en Southwood había mejorado."

Indica que el Departamento puede ser un instrumento de cambio cuando trabaja directamente con las personas de las comunidades, agregando que 18 oficiales van al barrio y escuchan a sus vecinos. "No vamos allí con el propósito de pelear o de averiguar si las personas son legales o no. Si se trata de un asunto civil no le preguntamos a la persona su estatus de inmigración. El objetivo es escuchar a la gente y hacerles saber que todos allí quieren vivir mejor. Es asumir que todos quieren vivir bajo el marco de la ley para lo cual necesitan de la ayuda del departamento de policía y de las otras agencias comunitarias, y decir a los desobedientes de la ley que no son bienvenidos allí y que la policía está allí para ayudarles."

Seguidamente se procede a una instancia de preguntas de parte del público, cuestionándose sobre asuntos como el uso de alcohol, a lo que Bond responde que en los casos que se vean latas de cerveza, se hace primeramente la advertencia de la no tolerancia.

También se pregunta acerca de cómo resulta asistida una persona que no habla inglés cuando llama al departamento de policía para hacer una denuncia. Bond responde que primeramente intentan encontrar a alguien que responda en español y sino se accede a la linea de interpretación. "A veces nos cuesta entender a las personas cuando están enojadas pero hacemos todo el esfuerzo por comunicarnos", dice.

También surgen comentarios referentes al uso de los niños como intérpretes de situaciones críticas y él dice que en términos de policía no siempre las cosas son blanco o negro, y aunque las respuestas de los niños no sean las mejores, muchas veces ayudan bastante a la policía en casos críticos.

Bond continúa explicando que su enfoque es hacer saber a los vecinos sobre las leyes que no pueden ser violadas para evitar ser arrestados, "porque la verdad a mí no me gusta arrestar a la gente", dice. "Nosotros resolvemos el problema con la menor fuerza posible."

Otra de las preguntas planteadas se refiere a las responsabilidades de los vecinos para el manejo del programa Neighborhood Watch, a lo que Bond responde que ellos tienen que pasar la información del departamento de policía, tratándose de diferentes temas como podría ser vinculado al medio ambiente.

Linda Hemby acota que gracias a este programa los latinos han adquirirdo un sentido de seguridad, de que son valiosos para la policía y son cuidados, y gente que al principio se sentía desprotegida, ahora va cambiando sus percepciones, le gusta compartir y participa en los eventos comunitarios con la policía. "Hay como un sentido de orgullo, de preocupación por cuidar los carteles o señales allí, cosas que parecen pequeñas pero que no lo son", dice con un dejo de agrado en su semblante. "La comunidad se está uniendo ahora con actividades culturales como el show de talentos", agrega.

Finalmente, se insta a los líderes comunitarios y de iglesias el poder trabajar juntos en todo este amplio tema. Hemby expresa que algunas iglesias hispanohablantes de Virginia Beach han ofrecido talleres en temas que incumeben a la población latina como podría ser el problema del machismo. Por otro lado sugiere a las personas presentes, líderes comunitarios y de iglesias, trabajar en red con Creciendo Juntos sobre ciertos asuntos, agregando que la policía puede ofrecer charlas a nivel de iglesias.

Bond culmina diciendo: "trabajo en esto porque lo llevo en mi corazón."

Cabe señalar que hay tres oficiales latinos que trabajan actualmente para el Departamento de Policía del Condado de Albemarle: la detective Eliza Espinosa, mexicana, el agente Jery Shank, mexicano y el agente Carlos Valladares, salvadoreño.

